
Dades de la persona que formula la reclamació
Cognoms Nom  D.N.I.

Reclamant

Adreça  Població  Telèfon

Adreça electrònica

Dades del establiment/empresa que rep la reclamació
Establiment/empresa

Reclamat/da

Adreça  Població  Telèfon

Fets

❑ Queixa ❑ Telèfon
❑ Consulta ❑ Oficina
❑ Reclamació ❑ Escrit
❑ Denúncia ❑ .............................................

Número

Data

Hora

Oficina Municipal
d’Informació al Consumidor

OMIC
Promoció Econòmica. Promodespí
John F. Kennedy, 8. Tel: 93 480 80 50
08970 Sant Joan Despí

Petició que formula

Documents que s’adjunten

Signatura,  Sant Joan Despí, ................. de ...................................................... de ......................

D’acord amb la Llei Orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de Protecció de dades de caràcter personal, l’informem que les 
seves dades s’inclouran en un fitxer del que és responsable l’Ajuntament de Sant Joan Despí i seran objecte de tractament, 
exclusivament, per a les finalitats específiques de garantir la constància de l’entrada de documents a l’Ajuntament i de 
gestionar l’assumpte per la unitat administrativa corresponent, durant el temps estrictament necessari per al compliment de 
les citades finalitats; només seran cedides amb el seu consentiment o si ho autoritza una llei. Pot exercir els drets d’accés, 
rectificació, cancel·lació i oposició o qualsevol altre dret que li correspongui legalment, adreçant la seva sol·licitud al Registre 
General de l’Ajuntament, Camí del Mig, número 9 de Sant Joan Despí, telemàticament mitjançant Seu electrònica o per 
correu electrònic: ajuntament@sjdespi.cat.
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